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1. CONSIDERAÇÕES INICIAIS

A Fundação Gaúcha do Trabalho e Ação Social - FGTAS é responsável pela execução 

das ações referentes  às  políticas  públicas  de trabalho,  emprego e  renda no Estado do Rio 

Grande do Sul. A Instituição é vinculada à Secretaria Estadual de Trabalho, Emprego e Renda - 

STER. A  rede de atendimento  da  Fundação  finalizou  o  mês de  outubro  de  2022  com 163 

unidades (38 Agências sem Termos de Cooperação Técnica - TCT, 103 com TCT e 22 Balcões 

Cidadão), atuando em 160 municípios do Estado. Dentre os programas executados na FGTAS: 

Programa do Sistema Nacional de Empregos – SINE; Programa Gaúcho do Artesanato – PGA e 

Programa  Vida  Centro  Humanístico  –  VCH;  daremos  enfoque,  neste  relatório,  apenas  ao 

planejamento  e  às  despesas  relacionadas  às  ações  de  gestão e  manutenção do Programa 

SINE, que podem ser executadas com recurso do Fundo Estadual do Trabalho do Rio Grande 

do Sul - FUNTRAB-RS.

 A Lei Federal nº 13.667, de 17 de maio de 2018, substituiu o Decreto nº 76.403, de 8 de 

outubro de 1975, na regulação do Programa SINE no país.  Essa política pública sedimentada 

na Nação, de competência legislativa privativa da União, é operada pelos Entes subnacionais. O 

Fundo de Amparo ao Trabalhador – FAT, instituído pela Lei nº 7.998, de 11 de janeiro de 1990, 

aporta recursos para o custeio de suas atividades. 

A Lei  Estadual  nº  15.494,  de 6  de  agosto  de 2020,  instituiu  o  Sistema Estadual  de 

Trabalho, Emprego e Renda - TRABALHAR-RS, o Conselho Estadual do Trabalho, Emprego e 

Renda - CTER-RS - e constituiu o Fundo Estadual do Trabalho - FUNTRAB-RS, no Estado do 

Rio  Grande  do  Sul.  Sua  edição  veio  atender  condicionantes  da  novação  normativa  para 

performar  o Estado e permitir  o  atendimento  dos requisitos  de Governança Fundo a Fundo 

estabelecidos. De acordo com o artigo 12, da Lei nº 13.667/2018, as esferas de governo que 

aderirem  ao  Sine  deverão  instituir  fundos  do  trabalho  próprios  para  financiamento  e 

transferências automáticas de recursos no âmbito do Sistema, observada a regulamentação do 

Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador – CODEFAT. Consoante a seu § 2º, 

constitui condição para a transferência dos recursos, a comprovação orçamentária da existência 

de  recursos  próprios  destinados  à  área  do  trabalho  e  alocados  aos  respectivos  fundos, 

adicionados aos recebidos do FAT. 

Para a execução física, a meta estabelecida pelo Ministério do Trabalho e Previdência é 

aumentar a participação do Sine no total de admissões no mercado de trabalho formal por meio 

da  gestão  e  manutenção  de  unidades  de  atendimento  de  funcionamento  contínuo  que 

disponibilizem ao trabalhador, requerente ou não do Seguro-Desemprego, ações e serviços de 

colocação no mercado de trabalho,  orientação profissional  e encaminhamento à qualificação 

profissional,  para  auxiliá-lo  na  busca  ou  preservação  de  emprego,  bem  como  apoiem  o 

empregador a divulgar vagas de emprego e a encontrar candidatos com perfil adequado para 

ocupá-las.
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No relatório estão contempladas as informações orçamentário-financeiras e informações 

sobre  a  execução física  das ações planejadas  no Plano  de Ações e  Serviços  -  PAS 2022, 

aprovado pelo CTER-RS, para a operação do Sistema Nacional de Emprego – SINE no Rio 

Grande do Sul.

2. IMPLANTAÇÂO DO FUNTRAB-RS

Foram abertas contas correntes bancárias dedicadas a cada respectiva fonte junto  à 

Agência nº 1889-9 do Banco do Brasil,  nos mesmos moldes de abertura automática geradas 

pela  Plataforma+Brasil.  A  Conta  nº  64111-1  FUNTRAB-RS  RF  (FAT)  Bloco  de  Gestão  de 

Manutenção, é dedicada a movimentação dos recursos do FAT, RV 0237. A conta nº 64112-X 

FUNTRAB-RS RP (Próprios) Bloco de Gestão e Manutenção é dedicada a movimentação dos 

recursos estaduais  aportados ao sistema,  dentro  das iniciativas  comumente estabelecidas  e 

planejadas dentro do Programa. Trata-se de mudança de paradigma, de onde os recursos do 

FAT  eram  repassados  como  transferência  voluntária,  onde  o  Estado  como  convenente 

financiava parte do objeto como contrapartida à oferta de recursos. A Lei nº 13.667/2018 dá 

status  de  transferência  automática  de  recursos  do  Fundo  de  Amparo  ao  Trabalhador, 

sendo o financiamento do Estado referido como condicionante ao repasse, sendo o participante 

executor  efetivo  da  política  continuada.  Não  há  convênios,  somente  planos  de  trabalho  e 

acompanhamento de saldos. No Estado, o SINE é operado pela Fundação Gaúcha do Trabalho 

e Assistência Social – FGTAS. 

O FUNTRAB foi alocado junto à administração direta na Unidade Orçamentária 32.80 

estando subordinado à Secretaria do Trabalho, Emprego e Renda - STER, órgão 32. Ao final do 

exercício 2021 foi efetivado o 1º repasse do FAT no novo modelo, contabilizado somente neste 

ano,  face ao seu reconhecimento à posteriori.  A STER não possui estrutura de tesouraria e 

optou por alocar o FUNTRAB junto à tesouraria central do Tesouro do Estado de codificação 

19/5 para movimentar aos recursos. O fluxo acertado entre os órgãos prevê dotação junto ao 

FUNTRAB – UO 32.80,  requisição orçamentária pela FGTAS à STER para a execução dos 

recursos.  A  fim  de  aproveitar  funcionalidade  pré-existente  no  sistema  FPE  e  permitir  o 

pagamento aos fornecedores diretamente da respectiva conta, foi eleito o recurso 5237 para 

registrar as movimentações da participação do Estado com recurso próprio. A alocação destes 

valores  foi  realizada  e  providenciada  a  suplementação  dos recursos de origem estadual  na 

respectiva codificação. 

A  Solicitação  de  Recursos  Orçamentários  –  SRO  são  emitidas  e  providenciadas  as 

requisições  financeiras  via  Sistema  de  Finanças  Públicas  do  Estado  –  FPE  para 

operacionalmente serem realizadas as movimentações por ordenador de requisição com lastro 

orçamentário na unidade orçamentária UO 32.80, alocado no Instrumento de Programação - IP 

2042 - Ações do FUNTRAB bloco de gestão e manutenção. 
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Ao longo do primeiro semestre de 2022 os cadastros foram ativados,  os operadores 

liberados  dando  sequências  às  vinculações  necessárias  de  operacionalização  no  Sistema 

Finanças Públicas do Estado – FPE.

3. RECURSOS DO FUNTRAB RS:

Os  dados  referentes  ao  ingresso  dos  recursos  foram  fornecidos  pela  equipe  do 

Departamento  de  Orçamento  e  Finanças  da  FGTAS,  até  o  dia  06  de  outubro  de  2022, 

considerando as distribuições FAT de 2021 e os próprios, aportes de contrapartida do Estado, 

em 2021 e 2022:

Ingressos Valor Data depósito
Extrato Rec FAT Dist 2021 1.369.806,89 17/12/2021
Extrato Rec FAT complem Dist 2021 204.089,86 31/12/2021
Extrato Rec próprios Dist 2021 40.000,00 03/01/2022
Extrato Rec próprios Dist 2022 220.000,00 15/09/2022

Soma 
       R$ 

1.833.896,75   

Conforme a Portaria nº4.116, de 06/05/2022, o recurso FAT a ser distribuído 

ao Rio Grande do Sul em 2022 é de R$ 1.960.248,10. A disponibilização está prevista 

para acontecer no término do período eleitoral, antes do encerramento do exercício 

de 2022. A contrapartida do Estado, referente à distribuição de 2022, foi creditada 

em setembro, como consta no quadro acima. Abaixo, os valores já depositados, os 

previstos para distribuição e os rendimentos até 31/12/2021, cuja totalização foi o 

valor planejado no PAS 2022:

Específicos Distribuição 2021 FAT R$       1.369.806,89
Específicos Saldo Distribuição 2021 FAT R$          204.089,86
Soma FAT 2021 R$       1.573.896,75
Próprios 2021 R$            40.000,00
Específicos Distribuição 2022 FAT R$       1.960.248,10
Próprios 2022 R$          220.000,00
Rendimento Rec FAT posição em 31/12/2021 R$              3.695,39
Rendimento Rec Próprios posição em 31/12/2021 R$                         -

Total PAS 2022 R$       3.797.840,24

3.1. Despesas da Rede de Atendimento SINE:

A estrutura da rede de atendimento e a alocação de recursos do fundo é 

dinâmica,  pois  o  objetivo  é  conferir  caráter  rotativo  dos  saldos 

financeiros  de  um  exercício  para  outro,  permitindo  dinamismo  no 

remanejamento  de  despesas  e  saldos  de  elementos que  necessitam  de 
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constante movimentação, ajustes e adequações. Existem demandas com previsão 

de abertura, fechamento e remanejamento de postos de atendimento, bem como 

necessidade de alocação de material e equipamentos nas Agências credenciadas.

Desde 2018, ocorreu interrupção de repasses de recursos do FAT aos entes 

parceiros,  estaduais  e  municipais,  o  ajuste  necessário  não se fez  sem alguma 

perda  de  qualidade  na  infraestrutura,  principalmente,  o  que  teve  impacto  na 

qualidade do atendimento ao trabalhador. 

Nesse  cenário,  a  FGTAS  trabalhou  implementando  diferentes  ações  para 

reduções  de  despesas  e  de readequação  de  procedimentos  internos,  a  fim de 

proporcionar o realinhamento da atual situação financeira do Estado. Aliado a isso, 

a partir de 2020, sendo um ano atípico, o Estado de Calamidade Pública causado 

pela COVID-19 (novo Coronavírus), declarado por meio do Decreto nº 55.128, de 

19 de março de 2020, gerou enorme impacto nas ações planejadas e necessitou 

de  adequação  e  mudanças  significativas  nos  procedimentos  operacionais  e  na 

realização  das  atividades  e  ações  executadas  ao  longo  do  exercício  de  2020, 

permanecendo nos anos de 2021 e 2022. 

No  gráfico  abaixo  demonstramos  a  evolução  das  despesas  da  rede  de 

atendimento SINE no RS:

Os  valores  são  planejados  e  alocados  no  PAS  para  cobertura  de  um 

exercício, de acordo com as normativas e resoluções para transferências Fundo a 

Fundo. Não havendo execução dentro do exercício vigente, os saldos financeiros 

são transferidos para o exercício seguinte e incorporados à nova distribuição de 

recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador – FAT, do exercício seguinte, com 

necessária apresentação de novo PAS.
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4. PLANO DE APLICAÇÃO - PAS 2022

Para viabilizar a aplicação dos recursos do FUNTRAB-RS, mister se faz a aprovação do 

Plano de Ações e Serviços - PAS, anualmente, pelo Conselho Estadual do Trabalho. O Grupo de 

Trabalho  multisetorial  designado  pelo  Diretor-Presidente  da  FGTAS  identifica  as  ações  de 

gestão e manutenção demandadas pelas  áreas e pelo  próprio CTER e,  com justificativas  e 

valores, apresenta a proposta mais adequada para o atingimento das metas e fortalecimento das 

ações, que se enquadrem nas despesas autorizadas pelas resoluções do CODEFAT – Conselho 

Deliberativo do FAT- e do Ministério do Trabalho e Previdência - MTP. 

A síntese do planejamento do PAS 2022 é o que segue:

CÓDIGO 
NATUREZA 

DE 
DESPESA 

TIPO DE 
DESPESA 

Valor 
planejado FONTE Descrição 

3.3.90.14 Diárias – 
Pessoal Civil 

Custeio R$ 35.000,00 Específico ações 
técnicas 

3.3.90.14 
Diárias – 

Pessoal Civil Custeio R$ 136.000,00 Específico 
ações 

técnicas e 
treinamentos 

SOMA R$ 171.000,00 

3.3.90.30 Material de 
Consumo 

Custeio R$ 100.000,00 Próprios Material 
expediente 

SOMA R$ 100.000,00 

3.3.90.33.33
04 

Passagens e 
Despesas 

com 
Locomoção 
(via aérea) 

Custeio R$ 40.000,00 Próprios 

3.3.90.33.33
01 

Passagens e 
Despesas 

com 
Locomoção - 
locação de 

veículos 

Custeio R$ 120.000,00 Próprios Locação 
veículos 

SOMA R$ 160.000,00 

3.3.90.35 Serviços de 
Consultoria Custeio R$ - Próprios 

SOMA 

3.3.90.36 

Outros 
Serviços de 
Terceiros – 

Pessoa Física 

Custeio R$ - Específico Locação PF 

SOMA 

3.3.90.37 Locação e Custeio R$ 150.000,00 Específico Postos de 

21/11/2022 11:24:17 FGTAS/PRES/3115607 RELATORIO DE CUSTOS 269

20215900004916



8 | P á g i n a

Mão de Obra Trabalho 2 
Motoristas 

3.3.90.37 
Locação e 

Mão de Obra 
Custeio R$ 1.822.085,40 Específico 

Postos de 
Trabalho 
Limpeza 

SOMA R$ 1.972.085,40 

3.3.90.39 

Outros 
Serviços de 
Terceiros – 

Pessoa 
Jurídica 

Custeio R$ 792.000,00 Específico 
Condomínios 

PJ 

3.3.90.39 

Outros 
Serviços de 
Terceiros – 

Pessoa 
Jurídica 

Custeio R$ 101.802,84 Específico 
Conservação 
bens imóveis 

SOMA R$ 893.802,84 

3.3.90.40 

Serviços de 
Tecnologia 

da 
Informação e 
Comunicação 

– Pessoa 
Jurídica 

Custeio R$ 500.952,00 Específico 
TIC locação 

PC-Note 

SOMA R$ 500.952,00 

4.4.90.52 Investimento R$ - Próprios 

TOTAL R$ 
3.797.840,24 

O  Plano  de  Ações  e  Serviços  –  PAS,  do  FUNTRAB-RS,  através  do  site  da 

Plataforma +Brasil: https://portal.plataformamaisbrasil.gov.br - Transferências Fundo 

a Fundo - Plano de Ação - 00220820210003-006822.

5. SALDOS FINANCEIROS DO PAS 2022

Os  dados  referentes  aos  saldos  financeiros  foram  extraídos  pela  equipe  do 

Departamento de Orçamento e Finanças da FGTAS até o dia 06 de outubro de 2022:

Recurso Próprios 5237     

Mês Ingresso 
Valores 
pagos Rendimento Saldo atual 

jan/22 40.000,00 214,45 40.214,45

fev/22 239,15 40.453,60

mar/22 296,77 40.750,37
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abr/22 271,18 41.021,55

mai/22 350,05 41.371,60

jun/22 346,43 41.718,03

jul/22 362,27 42.080,30

ago/22 415,73 42.496,03

set/22 220.000,00 1.437,92 263.933,95

out/22 457,11 264.391,06

nov/22 264.391,06

dez/22 264.391,06
Saldo 260.000,00 - 4.391,06 264.391,06

Recurso Específicos 0237       

Mês Ingresso 
Valores 
pagos Rendimento Saldo atual 

dez/21 1.573.896,75 3.695,39 1.577.592,14

jan/22 8.894,85 1.586.486,99

fev/22 9.434,57 1.595.921,56

mar/22 11.707,87 1.607.629,43

abr/22 10.698,12 1.618.327,55

mai/22 13.809,58 1.632.137,13

jun/22 13.667,04 1.645.804,17

jul/22 14.291,91 1.660.096,08

ago/22 153.966,30 15.640,65 1.521.770,43

set/22 168.165,75 12.910,51 1.366.515,19

out/22 661,91 2.366,57 1.368.219,85

nov/22 1.368.219,85

dez/22 1.368.219,85

Saldo 1.573.896,75 322.793,96 117.117,06 1.368.219,85
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5.1. Relação de Empenhos e Liquidações - em 06/11/2022:

Empenho Tipo Transação Processo Valor Data Lançamento 
22003154254 Empenho 22/2159.0000122-5 700,00 11/07/2022 

22003154254/0001 Estorno Empenho 22/2159.0000122-5 - 610,00 15/09/2022 
22003166984 Empenho 22/2159.0000589-1 540.000,00 12/07/2022 
22003453932 Empenho 22/2159.0000596-4 61,50 27/07/2022 
22003811819 Empenho 22/2159.0000629-4 61,50 15/08/2022 
22003812016 Empenho 22/2159.0000584-0 61,50 15/08/2022 
22003958057 Empenho 22/2159.0000630-8 61,50 22/08/2022 
22003959493 Empenho 22/2159.0000567-0 61,50 22/08/2022 
22003959692 Empenho 22/2159.0000611-1 61,50 22/08/2022 
22003959918 Empenho 22/2159.0000568-9 61,50 22/08/2022 
22003960097 Empenho 22/2159.0000588-3 61,50 22/08/2022 
22003960241 Empenho 22/2159.0000613-8 61,50 22/08/2022 
22003960399 Empenho 22/2159.0000645-6 61,50 22/08/2022 
22003960557 Empenho 22/2159.0000622-7 61,50 22/08/2022 
22003982448 Empenho 22/2159.0000766-5 553,50 23/08/2022 
22004084236 Empenho 22/2159.0000660-0 375,82 26/08/2022 
22004084376 Empenho 22/2159.0000693-6 375,82 26/08/2022 
22004084636 Empenho 22/2159.0000696-0 526,15 26/08/2022 
22004085169 Empenho 22/2159.0000651-0 375,82 26/08/2022 
22004085427 Empenho 22/2159.0000786-0 375,82 26/08/2022 
22004085522 Empenho 22/2159.0000679-0 375,82 26/08/2022 
22004085740 Empenho 22/2159.0000687-1 375,82 26/08/2022 
22004085854 Empenho 22/2159.0000650-2 375,82 26/08/2022 
22004085885 Empenho 22/2159.0000691-0 75,16 26/08/2022 
22004085896 Empenho 22/2159.0000691-0 75,16 26/08/2022 
22004085903 Empenho 22/2159.0000691-0 75,16 26/08/2022 
22004085979 Empenho 22/2159.0000657-0 676,48 26/08/2022 
22004086113 Empenho 22/2159.0000689-8 375,82 26/08/2022 
22004086143 Empenho 22/2159.0000654-5 526,15 26/08/2022 
22004086208 Empenho 22/2159.0000700-2 526,15 26/08/2022 
22004086216 Empenho 22/2159.0000712-6 375,82 26/08/2022 
22004086262 Empenho 22/2159.0000666-9 526,15 26/08/2022 

22004086262/0001 Estorno Empenho 22/2159.0000666-9 - 526,15 14/09/2022 
22004086268 Empenho 22/2159.0000720-7 526,15 26/08/2022 
22004086477 Empenho 22/2159.0000704-5 75,16 26/08/2022 
22004086479 Empenho 22/2159.0000704-5 75,16 26/08/2022 
22004086481 Empenho 22/2159.0000704-5 75,16 26/08/2022 
22004086505 Empenho 22/2159.0000655-3 75,16 26/08/2022 
22004086507 Empenho 22/2159.0000655-3 225,49 26/08/2022 
22004086512 Empenho 22/2159.0000721-5 375,82 26/08/2022 
22004086515 Empenho 22/2159.0000659-6 375,82 26/08/2022 
22004086517 Empenho 22/2159.0000653-7 375,82 26/08/2022 
22004086520 Empenho 22/2159.0000658-8 375,82 26/08/2022 
22004086522 Empenho 22/2159.0000656-1 526,15 26/08/2022 
22004086524 Empenho 22/2159.0000667-7 526,15 26/08/2022 
22004086824 Empenho 22/2159.0000674-0 526,15 26/08/2022 
22004112895 Empenho 22/2159.0000787-8 375,82 29/08/2022 
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22004113031 Empenho 22/2159.0000789-4 75,16 29/08/2022 
22004113119 Empenho 22/2159.0000695-2 526,15 29/08/2022 
22004113166 Empenho 22/2159.0000715-0 526,15 29/08/2022 
22004113289 Empenho 22/2159.0000790-8 75,16 29/08/2022 
22004113296 Empenho 22/2159.0000790-8 75,16 29/08/2022 
22004113299 Empenho 22/2159.0000790-8 75,16 29/08/2022 
22004113389 Empenho 22/2159.0000694-4 676,48 29/08/2022 
22004113514 Empenho 22/2159.0000789-4 75,16 29/08/2022 
22004113524 Empenho 22/2159.0000789-4 75,16 29/08/2022 
22004113589 Empenho 22/2159.0000791-6 75,16 29/08/2022 
22004113592 Empenho 22/2159.0000791-6 75,16 29/08/2022 
22004113595 Empenho 22/2159.0000791-6 75,16 29/08/2022 
22004113666 Empenho 22/2159.0000794-0 75,16 29/08/2022 

22004113666/0001 Estorno Empenho 22/2159.0000794-0 - 75,16 21/09/2022 
22004113668 Empenho 22/2159.0000794-0 75,16 29/08/2022 

22004113668/0001 Estorno Empenho 22/2159.0000794-0 - 75,16 21/09/2022 
22004113670 Empenho 22/2159.0000794-0 75,16 29/08/2022 

22004113670/0001 Estorno Empenho 22/2159.0000794-0 - 75,16 27/09/2022 
22004113680 Empenho 22/2159.0000690-1 75,16 29/08/2022 
22004113686 Empenho 22/2159.0000690-1 75,16 29/08/2022 
22004113691 Empenho 22/2159.0000690-1 75,16 29/08/2022 
22004113711 Empenho 22/2159.0000792-4 75,16 29/08/2022 
22004113713 Empenho 22/2159.0000792-4 75,16 29/08/2022 
22004113715 Empenho 22/2159.0000792-4 75,16 29/08/2022 
22004113719 Empenho 22/2159.0000677-4 375,82 29/08/2022 
22004113723 Empenho 22/2159.0000795-9 375,82 29/08/2022 
22004113843 Empenho 22/2159.0000793-2 75,16 29/08/2022 
22004113993 Empenho 22/2159.0000793-2 75,16 29/08/2022 
22004113995 Empenho 22/2159.0000793-2 75,16 29/08/2022 
22004149553 Empenho 22/2159.0000673-1 526,15 30/08/2022 
22004371225 Empenho 22/2159.0000830-0 526,15 08/09/2022 
22004371607 Empenho 22/2159.0000841-6 225,49 08/09/2022 
22004372173 Empenho 22/2159.0000844-0 375,82 08/09/2022 
22004373594 Empenho 22/2159.0000698-7 375,82 08/09/2022 
22004373634 Empenho 22/2159.0000842-4 526,15 08/09/2022 
22004373648 Empenho 22/2159.0000821-1 375,82 08/09/2022 
22004373669 Empenho 22/2159.0000838-6 676,48 08/09/2022 
22004373727 Empenho 22/2159.0000822-0 526,15 08/09/2022 
22004374286 Empenho 22/2159.0000845-9 375,82 08/09/2022 
22004374606 Empenho 22/2159.0000833-5 526,15 08/09/2022 
22004376045 Empenho 22/2159.0000824-6 225,48 08/09/2022 
22004376820 Empenho 22/2159.0000681-2 375,82 08/09/2022 
22004390526 Empenho 22/2159.0000671-5 526,15 09/09/2022 
22004390601 Empenho 22/2159.0000816-5 526,15 09/09/2022 
22004390612 Empenho 22/2159.0000680-4 526,15 09/09/2022 
22004390782 Empenho 22/2159.0000829-7 526,15 09/09/2022 
22004391016 Empenho 22/2159.0000709-6 526,15 09/09/2022 
22004391033 Empenho 22/2159.0000828-9 225,48 09/09/2022 
22004391209 Empenho 22/2159.0000815-7 526,15 09/09/2022 
22004391290 Empenho 22/2159.0000814-9 526,15 09/09/2022 
22004392330 Empenho 22/2159.0000839-4 375,82 09/09/2022 
22004396330 Empenho 22/2159.0000812-2 225,48 09/09/2022 
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22004396356 Empenho 22/2159.0000831-9 676,48 09/09/2022 
22004396363 Empenho 22/2159.0000718-5 225,48 09/09/2022 
22004397318 Empenho 22/2159.0000827-0 375,82 09/09/2022 
22004397473 Empenho 22/2159.0000836-0 526,15 09/09/2022 
22004397580 Empenho 22/2159.0000843-2 375,82 09/09/2022 

22004397580/0001 Estorno Empenho 22/2159.0000843-2 - 150,33 06/10/2022 
22004397744 Empenho 22/2159.0000819-0 225,48 09/09/2022 
22004399166 Empenho 22/2159.0000079-2 1.318,82 09/09/2022 
22004400190 Empenho 22/2159.0000823-8 526,15 09/09/2022 
22004400480 Empenho 22/2159.0000065-2 3.208,75 09/09/2022 
22004401101 Empenho 22/2159.0000685-5 526,15 09/09/2022 
22004401153 Empenho 22/2159.0000684-7 526,15 09/09/2022 
22004401306 Empenho 22/2159.0000818-1 526,15 09/09/2022 
22004401619 Empenho 22/2159.0000850-5 526,15 09/09/2022 
22004404329 Empenho 22/2159.0000056-3 1.938,66 09/09/2022 
22004404344 Empenho 22/2159.0000852-1 225,48 09/09/2022 
22004404347 Empenho 22/2159.0000832-7 526,15 09/09/2022 
22004404534 Empenho 22/2159.0000853-0 375,82 09/09/2022 
22004404540 Empenho 22/2159.0000854-8 375,82 09/09/2022 
22004415556 Empenho 22/2159.0000587-5 61,50 12/09/2022 
22004415674 Empenho 22/2159.0000612-0 61,50 12/09/2022 
22004416270 Empenho 22/2159.0000649-9 61,50 12/09/2022 
22004425671 Empenho 22/2159.0000855-6 526,15 12/09/2022 
22004508564 Empenho 22/2159.0000706-1 526,15 15/09/2022 
22004536400 Empenho 22/2159.0000644-8 61,50 16/09/2022 
22004630623 Empenho 22/2159.0000736-3 184,50 21/09/2022 
22004630723 Empenho 22/2159.0000737-1 184,50 21/09/2022 
22004630786 Empenho 22/2159.0000757-6 61,50 21/09/2022 
22004630984 Empenho 22/2159.0000646-4 61,50 21/09/2022 
22004631769 Empenho 22/2159.0000869-6 430,50 21/09/2022 
22004662517 Empenho 22/2159.0000751-7 61,50 22/09/2022 
22004703287 Empenho 22/2159.0000056-3 8.000,00 23/09/2022 
22004703369 Empenho 22/2159.0000065-2 13.600,00 23/09/2022 
22004703573 Empenho 22/2159.0000079-2 4.200,00 23/09/2022 
22004703644 Empenho 22/2159.0000095-4 400,00 23/09/2022 
22004785680 Empenho 22/2159.0000820-3 375,82 26/09/2022 
22004785835 Empenho 22/2159.0000771-1 61,50 26/09/2022 
22004785978 Empenho 22/2159.0000626-0 61,50 26/09/2022 
22004821912 Empenho 22/2159.0000570-0 61,50 27/09/2022 
22004865109 Empenho 22/2159.0000762-2 61,50 28/09/2022 
22004897348 Empenho 22/2159.0000716-9 61,50 29/09/2022 
22004897819 Empenho 22/2159.0000781-9 61,50 29/09/2022 
22004897996 Empenho 22/2159.0000727-4 61,50 29/09/2022 
22004898045 Empenho 22/2159.0000765-7 61,50 29/09/2022 
22004898482 Empenho 22/2159.0000784-3 67,43 29/09/2022 
22004898609 Empenho 22/2159.0000782-7 61,50 29/09/2022 
22005064462 Empenho 22/2159.0000806-8 61,50 05/10/2022 
22005064602 Empenho 22/2159.0000802-5 61,50 05/10/2022 
22005065612 Empenho 22/2159.0000805-0 61,50 05/10/2022 
22005066538 Empenho 22/2159.0000856-4 61,50 05/10/2022 
22005067452 Empenho 22/2159.0000811-4 61,50 05/10/2022 
22005068026 Empenho 22/2159.0000809-2 61,50 05/10/2022 
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22005072720 Empenho 22/2159.0000794-0 75,16 05/10/2022 
22005073025 Empenho 22/2159.0000794-0 75,16 05/10/2022 
22005073434 Empenho 22/2159.0000794-0 75,16 05/10/2022 

Total:     608.601,73 

Liquidação Tipo Transação Processo Data Lançamento Valor 
22003453932/0001 Liquidação 22/2159-0000596-4 29/07/2022 61,50 
22003154254/0001 Liquidação 22/2159-0000122-5 10/08/2022 90,00 
22003166984/0001 Liquidação 22/2159-0000589-1 11/08/2022 150.936,85 
22003811819/0001 Liquidação 22/2159-0000629-4 15/08/2022 61,50 
22003812016/0001 Liquidação 22/2159-0000584-0 15/08/2022 61,50 
22003958057/0001 Liquidação 22/2159-0000630-8 22/08/2022 61,50 
22003959493/0001 Liquidação 22/2159-0000567-0 22/08/2022 61,50 
22003959692/0001 Liquidação 22/2159-0000611-1 22/08/2022 61,50 
22003959918/0001 Liquidação 22/2159-0000568-9 22/08/2022 61,50 
22003960097/0001 Liquidação 22/2159-0000588-3 22/08/2022 61,50 
22003960241/0001 Liquidação 22/2159-0000613-8 22/08/2022 61,50 
22003960399/0001 Liquidação 22/2159-0000645-6 22/08/2022 61,50 
22003960557/0001 Liquidação 22/2159-0000622-7 22/08/2022 61,50 
22003982448/0001 Liquidação 22/2159-0000766-5 23/08/2022 553,50 
22004084236/0001 Liquidação 22/2159-0000660-0 26/08/2022 375,82 
22004084376/0001 Liquidação 22/2159-0000693-6 26/08/2022 375,82 
22004084636/0001 Liquidação 22/2159-0000696-0 26/08/2022 526,15 
22004085169/0001 Liquidação 22/2159-0000651-0 26/08/2022 375,82 
22004085522/0001 Liquidação 22/2159-0000679-0 26/08/2022 375,82 
22004085740/0001 Liquidação 22/2159-0000687-1 26/08/2022 375,82 
22004085854/0001 Liquidação 22/2159-0000650-2 26/08/2022 375,82 
22004085885/0001 Liquidação 22/2159-0000691-0 26/08/2022 75,16 
22004085896/0001 Liquidação 22/2159-0000691-0 26/08/2022 75,16 
22004085903/0001 Liquidação 22/2159-0000691-0 26/08/2022 75,16 
22004085979/0001 Liquidação 22/2159-0000657-0 26/08/2022 676,48 
22004086113/0001 Liquidação 22/2159-0000689-8 26/08/2022 375,82 
22004086143/0001 Liquidação 22/2159-0000654-5 26/08/2022 526,15 
22004086208/0001 Liquidação 22/2159-0000700-2 26/08/2022 526,15 
22004086216/0001 Liquidação 22/2159-0000712-6 26/08/2022 375,82 
22004086262/0001 Liquidação 22/2159-0000666-9 26/08/2022 526,15 
22004086268/0001 Liquidação 22/2159-0000720-7 26/08/2022 526,15 
22004086477/0001 Liquidação 22/2159-0000704-5 26/08/2022 75,16 
22004086479/0001 Liquidação 22/2159-0000704-5 26/08/2022 75,16 
22004086481/0001 Liquidação 22/2159-0000704-5 26/08/2022 75,16 
22004086505/0001 Liquidação 22/2159-0000655-3 26/08/2022 75,16 
22004086507/0001 Liquidação 22/2159-0000655-3 26/08/2022 225,49 
22004086512/0001 Liquidação 22/2159-0000721-5 26/08/2022 375,82 
22004086515/0001 Liquidação 22/2159-0000659-6 26/08/2022 375,82 
22004086517/0001 Liquidação 22/2159-0000653-7 26/08/2022 375,82 
22004086520/0001 Liquidação 22/2159-0000658-8 26/08/2022 375,82 
22004086522/0001 Liquidação 22/2159-0000656-1 26/08/2022 526,15 
22004086524/0001 Liquidação 22/2159-0000667-7 26/08/2022 526,15 
22004086824/0001 Liquidação 22/2159-0000674-0 26/08/2022 526,15 
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22004085427/0001 Liquidação 22/2159-0000786-0 29/08/2022 375,82 
22004113119/0001 Liquidação 22/2159-0000695-2 29/08/2022 526,15 
22004113166/0001 Liquidação 22/2159-0000715-0 29/08/2022 526,15 
22004113289/0001 Liquidação 22/2159-0000790-8 29/08/2022 75,16 
22004113296/0001 Liquidação 22/2159-0000790-8 29/08/2022 75,16 
22004113299/0001 Liquidação 22/2159-0000790-8 29/08/2022 75,16 
22004113389/0001 Liquidação 22/2159-0000694-4 29/08/2022 676,48 
22004113031/0001 Liquidação 22/2159-0000789-4 29/08/2022 75,16 
22004113514/0001 Liquidação 22/2159-0000789-4 29/08/2022 75,16 
22004113524/0001 Liquidação 22/2159-0000789-4 29/08/2022 75,16 
22004113589/0001 Liquidação 22/2159-0000791-6 29/08/2022 75,16 
22004113592/0001 Liquidação 22/2159-0000791-6 29/08/2022 75,16 
22004113595/0001 Liquidação 22/2159-0000791-6 29/08/2022 75,16 
22004113666/0001 Liquidação 22/2159-0000794-0 29/08/2022 75,16 
22004113668/0001 Liquidação 22/2159-0000794-0 29/08/2022 75,16 
22004113670/0001 Liquidação 22/2159-0000794-0 29/08/2022 75,16 
22004113680/0001 Liquidação 22/2159-0000690-1 29/08/2022 75,16 
22004113686/0001 Liquidação 22/2159-0000690-1 29/08/2022 75,16 
22004113691/0001 Liquidação 22/2159-0000690-1 29/08/2022 75,16 
22004113711/0001 Liquidação 22/2159-0000792-4 29/08/2022 75,16 
22004113713/0001 Liquidação 22/2159-0000792-4 29/08/2022 75,16 
22004113715/0001 Liquidação 22/2159-0000792-4 29/08/2022 75,16 
22004113719/0001 Liquidação 22/2159-0000677-4 29/08/2022 375,82 
22004113843/0001 Liquidação 22/2159-0000793-2 29/08/2022 75,16 
22004113843/0001/00
01 Estorno Liquidação 22/2159-0000793-2 29/08/2022 - 75,16 

22004113843/0002 Liquidação 22/2159-0000793-2 29/08/2022 75,16 
22004113993/0001 Liquidação 22/2159-0000793-2 29/08/2022 75,16 
22004113995/0001 Liquidação 22/2159-0000793-2 29/08/2022 75,16 
22004113723/0001 Liquidação 22/2159-0000795-9 30/08/2022 375,82 
22004149553/0001 Liquidação 22/2159-0000673-1 30/08/2022 526,15 
22004112895/0001 Liquidação 22/2159-0000787-8 30/08/2022 375,82 
22003166984/0002 Liquidação 22/2159-0000589-1 08/09/2022 148.898,30 
22003166984/0003 Liquidação 22/2159-0000589-1 08/09/2022 2.304,26 
22004371607/0001 Liquidação 22/2159-0000841-6 08/09/2022 225,49 
22004372173/0001 Liquidação 22/2159-0000844-0 08/09/2022 375,82 
22004373594/0001 Liquidação 22/2159-0000698-7 08/09/2022 375,82 
22004373634/0001 Liquidação 22/2159-0000842-4 08/09/2022 526,15 
22004373648/0001 Liquidação 22/2159-0000821-1 08/09/2022 375,82 
22004373669/0001 Liquidação 22/2159-0000838-6 08/09/2022 676,48 
22004373727/0001 Liquidação 22/2159-0000822-0 08/09/2022 526,15 
22004374286/0001 Liquidação 22/2159-0000845-9 08/09/2022 375,82 
22004374606/0001 Liquidação 22/2159-0000833-5 08/09/2022 526,15 
22004376045/0001 Liquidação 22/2159-0000824-6 08/09/2022 225,48 
22004371225/0001 Liquidação 22/2159-0000830-0 08/09/2022 526,15 
22004376820/0001 Liquidação 22/2159-0000681-2 08/09/2022 375,82 
22004390601/0001 Liquidação 22/2159-0000816-5 09/09/2022 526,15 
22004391016/0001 Liquidação 22/2159-0000709-6 09/09/2022 526,15 
22004391033/0001 Liquidação 22/2159-0000828-9 09/09/2022 225,48 
22004391209/0001 Liquidação 22/2159-0000815-7 09/09/2022 526,15 
22004391290/0001 Liquidação 22/2159-0000814-9 09/09/2022 526,15 
22004113666/0001/00
01 Estorno Liquidação 22/2159-0000794-0 09/09/2022 - 75,16 
22004113668/0001/00 Estorno Liquidação 22/2159-0000794-0 09/09/2022 - 75,16 
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22004392330/0001 Liquidação 22/2159-0000839-4 09/09/2022 375,82 
22004396330/0001 Liquidação 22/2159-0000812-2 09/09/2022 225,48 
22004396356/0001 Liquidação 22/2159-0000831-9 09/09/2022 676,48 
22004390782/0001 Liquidação 22/2159-0000829-7 09/09/2022 526,15 
22004390526/0001 Liquidação 22/2159-0000671-5 09/09/2022 526,15 
22004397318/0001 Liquidação 22/2159-0000827-0 09/09/2022 375,82 
22004397473/0001 Liquidação 22/2159-0000836-0 09/09/2022 526,15 
22004397580/0001 Liquidação 22/2159-0000843-2 09/09/2022 375,82 
22004397744/0001 Liquidação 22/2159-0000819-0 09/09/2022 225,48 
22004399166/0001 Liquidação 22/2159-0000079-2 09/09/2022 1.318,82 
22004390612/0001 Liquidação 22/2159-0000680-4 09/09/2022 526,15 
22004400190/0001 Liquidação 22/2159-0000823-8 09/09/2022 526,15 
22004400480/0001 Liquidação 22/2159-0000065-2 09/09/2022 3.208,75 
22004396363/0001 Liquidação 22/2159-0000718-5 09/09/2022 225,48 
22004401101/0001 Liquidação 22/2159-0000685-5 09/09/2022 526,15 
22004401153/0001 Liquidação 22/2159-0000684-7 09/09/2022 526,15 
22004401306/0001 Liquidação 22/2159-0000818-1 09/09/2022 526,15 
22004401619/0001 Liquidação 22/2159-0000850-5 09/09/2022 526,15 
22004404329/0001 Liquidação 22/2159-0000056-3 09/09/2022 1.938,66 
22004404344/0001 Liquidação 22/2159-0000852-1 09/09/2022 225,48 
22004404347/0001 Liquidação 22/2159-0000832-7 09/09/2022 526,15 
22004404534/0001 Liquidação 22/2159-0000853-0 09/09/2022 375,82 
22004404540/0001 Liquidação 22/2159-0000854-8 09/09/2022 375,82 
22004415556/0001 Liquidação 22/2159-0000587-5 12/09/2022 61,50 
22004415674/0001 Liquidação 22/2159-0000612-0 12/09/2022 61,50 
22004416270/0001 Liquidação 22/2159-0000649-9 12/09/2022 61,50 
22004425671/0001 Liquidação 22/2159-0000855-6 12/09/2022 526,15 
22004086262/0001/00
01 Estorno Liquidação 22/2159-0000666-9 14/09/2022 - 526,15 

22004508564/0001 Liquidação 22/2159-0000706-1 15/09/2022 526,15 
22004536400/0001 Liquidação 22/2159-0000644-8 16/09/2022 61,50 
22004113670/0001/00
01 Estorno Liquidação 22/2159-0000794-0 21/09/2022 - 75,16 

22004630623/0001 Liquidação 22/2159-0000736-3 21/09/2022 184,50 
22004630723/0001 Liquidação 22/2159-0000737-1 21/09/2022 184,50 
22004630786/0001 Liquidação 22/2159-0000757-6 21/09/2022 61,50 
22004630984/0001 Liquidação 22/2159-0000646-4 21/09/2022 61,50 
22004631769/0001 Liquidação 22/2159-0000869-6 21/09/2022 430,50 
22004662517/0001 Liquidação 22/2159-0000751-7 22/09/2022 61,50 
22004785680/0001 Liquidação 22/2159-0000820-3 26/09/2022 375,82 
22004785835/0001 Liquidação 22/2159-0000771-1 26/09/2022 61,50 
22004785978/0001 Liquidação 22/2159-0000626-0 26/09/2022 61,50 
22004821912/0001 Liquidação 22/2159-0000570-0 27/09/2022 61,50 
22004865109/0001 Liquidação 22/2159-0000762-2 28/09/2022 61,50 
22004897348/0001 Liquidação 22/2159-0000716-9 29/09/2022 61,50 
22004897819/0001 Liquidação 22/2159-0000781-9 29/09/2022 61,50 
22004897996/0001 Liquidação 22/2159-0000727-4 29/09/2022 61,50 
22004898609/0001 Liquidação 22/2159-0000782-7 29/09/2022 61,50 
22004898045/0001 Liquidação 22/2159-0000765-7 04/10/2022 61,50 
22004898482/0001 Liquidação 22/2159-0000784-3 04/10/2022 67,43 
22004703287/0001 Liquidação 22/2159-0000056-3 04/10/2022 2.195,67 
22005064462/0001 Liquidação 22/2159-0000806-8 05/10/2022 61,50 
22005064602/0001 Liquidação 22/2159-0000802-5 05/10/2022 61,50 

21/11/2022 11:24:17 FGTAS/PRES/3115607 RELATORIO DE CUSTOS 277

20215900004916



16 | P á g i n a

22005065612/0001 Liquidação 22/2159-0000805-0 05/10/2022 61,50 
22005066538/0001 Liquidação 22/2159-0000856-4 05/10/2022 61,50 
22005068026/0001 Liquidação 22/2159-0000809-2 05/10/2022 61,50 
22005072720/0001 Liquidação 22/2159-0000794-0 05/10/2022 75,16 
22005073025/0001 Liquidação 22/2159-0000794-0 05/10/2022 75,16 
22005073434/0001 Liquidação 22/2159-0000794-0 05/10/2022 75,16 
22004397580/0001/00
01 Estorno Liquidação 22/2159-0000843-2 06/10/2022 - 150,33 

Total:       346.675,31

5.2 Resumo do Recurso Executado até 06/10/2022:

A execução dos valores pagos por regime de caixa em 2022, na posição de 06/10/2022, 

conforme dados informados pelo Departamento de Orçamento e Finanças da FGTAS é a que 

segue:

NAD Despesas
Planejado 

PAS
2022

Jan a 
Jun

Jul Ago Set
até 
06 
Out

Executado
jan a 

06out22

339014

Diárias 
ações 

técnicas e 
treinamento

s

171.000.00  -   0.00 15.886.91 19.235,18
661,91 

       35.784,
00

339030
Material 

expediente 100.000.00  -    -    -    -    -   

339033 Passagens 40.000.00  -    -    -    -    -   

339033
Locação 
veículos 120.000.00  -    -    -    -    -   

339037
Postos de 
Trabalho 

Motoristas
150.000.00  -    -    -    -    -   

339037
Postos de 
Trabalho 
Limpeza

1.822.085.
40  -   0.00

137.989,3
9 142.464,3

4 
 -    280.453,73 

339039
Condomínio

s PJ 792.000.00  -   0.00 90,00 6.466,23 -    6.556,23

339039
Conservaçã

o bens 
imóveis

101.802.84  -    -    -    -    -   

339040
TIC locação 

PC-Note 500.952.00  -    -    -    -    -   

Total
3.797.840,

24  -    -   
 153.966,

30
 168.165,

75 661,91
 322.793,9

6
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6. LICITAÇÕES E NOVAS CONTRATAÇÕES

Considerando  o  planejamento  esboçado  no  PAS  2022,  relacionamos  abaixo  as 
providências encaminhadas com relação à execução para as ações previstas, que constarão 
como “realizado”, levando em consideração o período de 01 de janeiro de 2022 a 06 de outubro 
de 2022:
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7. EXECUÇÃO FÍSICA - GESTÃO E PRODUTIVIDADE  

A Fundação Gaúcha do Trabalho e Ação Social  – FGTAS conta com uma rede de 

atendimento de 163 unidades distribuídas em 160 municípios gaúchos, sendo 136 Agências que 

operam  o  Sistema Emprega  Brasil,  do  Ministério  do  Trabalho  e  Previdência,  e  22  Balcões 

Cidadão que são unidades que oferecem intermediação de emprego, atendimento aos artesãos 

e informações sobre demais serviços da FGTAS.

Para  propiciar  um  melhor  entendimento  é  importante  salientar  que  o  objetivo  geral, 

também estabelecido pelo Ministério do Trabalho, é aumentar a participação do Sine no total de 

admissões no mercado de trabalho formal por meio da gestão e manutenção de unidades de 

atendimento de funcionamento contínuo que disponibilizem ao trabalhador, requerente ou não 

do Seguro- Desemprego, ações e serviços de colocação no mercado de trabalho, orientação 

profissional  e  encaminhamento  à  qualificação  profissional,  para  auxiliá-lo  na  busca  ou 

preservação de emprego, bem como apoiem o empregador a divulgar vagas de emprego e a 

encontrar candidatos com perfil adequado para ocupá-las. 

As metas de resultado são relativas a 4 (quatro) indicadores de intermediação de mão de 

obra, estabelecidas para os entes federados, como disciplina o art. 15 da Resolução CODEFAT 

nº 921, de 18 de novembro de 2021. No exercício de 2022, essas metas servem como referência 

para o monitoramento do desempenho dos entes na execução do Plano de Ações e Serviços – 

PAS do  Sistema Nacional  de  Emprego  –  Sine. Os indicadores  definidos  pelo  Ministério  do 

Trabalho e Previdência para os resultados a serem obtidos pela rede SINE no Rio Grande do 

Sul, são:

Indicador Metas

Vagas Oferecidas 129% dos Inscritos

Vagas Preenchidas 25% das Vagas Oferecidas

Colocados 8% dos Encaminhados

Colocados SD 12% dos Encaminhados SD

A execução física contempla as ações e serviços técnicos previstos no PAS 2022. Para 

oportunizar  o  acompanhamento  foi  elaborada  a  planilha  abaixo  que  relaciona  os  resultados 

obtidos, nos meses de janeiro a agosto de 2022, para as respectivas ações planejadas:

Ações Planejadas Realizações
Atendimento 
integrado ao 
trabalhador 

possibilitando acesso 
aos serviços 

oferecidos nas 

I) Atendimento  contínuo  de  IMO  e  SD: 
Intermediação de Mão de Obra e Seguro-Desemprego

jan 75.491
fev 69.852
mar 86.686

21/11/2022 11:24:17 FGTAS/PRES/3115607 RELATORIO DE CUSTOS 282

20215900004916



21 | P á g i n a

Agências FGTAS/Sine.

abr 71.161
maio 79.957
jun 77.938
jul 79.029
ago 84.157

II) Ação  Mulher:  IMO,  oficinas,  palestras  e 
orientações às mulheres - 1038 mulheres encaminhadas 
a  vagas  de  emprego  e  37  colocadas  no  mercado  de 
trabalho (dados até 07/10/22)

Encaminhamento de 
trabalhadores para as 

demais políticas do 
Programa Trabalho, 
Emprega e Renda – 

RS TER

I) Orientações e encaminhamento às Instituições de 
Microcrédito  e  Cooperativas  de  Crédito,  divulgação  de 
oportunidades  de  capacitação  EAD  em  Gestão  do 
Negócio Próprio e orientações para os serviços de apoio 
ao empreendedor:

jan 08
fev 19
mar 05
abr 09

maio 00
jun 03

II) Promoção da geração de renda e desenvolvimento 
do  artesanato  gaúcho,  com  a  execução  do  Programa 
Gaúcho  de  Artesanato  –  PGA:  orientação, 
encaminhamento  e  registro  profissional;  promoção  e 
realização de exposições e feiras para comercialização; 
disponibilização de Casas do Artesão e capacitações. 

De janeiro a agosto de 2022 foram registrados:
Registro profissional de artesãos no 
PGA

3.515

Registro de artesãos no Portal do 
Artesanato 

108

Casas do Artesão gerenciadas pelo PGA 
no RS

17

Participação de artesãos em feiras 
promovidas pelo PGA

1.002

Formação, qualificação e 
aperfeiçoamento de artesãos pelo PGA

1.684

III) Lançamento oficial do Portal do Artesanato Gaúcho 
(jul22).

Acompanhamento da 
política de 

desenvolvimento 
econômico 

governamental, 
visando a detectar 

A  Seção  de  Informação  e  Pesquisa  reúne  e  difunde 
informações sobre os investimentos e geração de renda 
no  Estado  do  Rio  Grande  do  Sul.  Por  se  tratar  de 
acompanhamento subjetivo e contínuo, que nutre outros 
serviços da FGTAS, não há como mensurar em números 
os resultados deste trabalho.
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novas áreas de 
incentivo ao 

crescimento e 
consequente 

incremento do 
emprego.

Estudos sobre o 
comportamento do 

mercado de trabalho 
e subsidiar os 
diagnósticos 

regionais com 
informações da 

conjuntura econômica 
e do mercado de 

trabalho.

I) Mensal  : Alimentação de  base de dados sobre o 
mercado de trabalho gaúcho;
II)  Relatórios Mensais: 
a) de desempenho da Rede de Agências FGTAS/SINE; 
b) sobre os dados do Novo Caged; 
c)  perfil  do  desemprego  no  RS a  partir  dos 
requerimentos de seguro-desemprego;
III)Relatórios  Bimestrais:  de  desempenho de cada 
uma das Agências FGTAS/SINE e das ADS;
IV)Relatório  Semestral:  de  desempenho  de  cada 
uma das Agências FGTAS/SINE e das ADS;
V) Eventual: Elaboração de diagnóstico sobre a Agência 
FGTAS/SINE Carlos Barbosa (set22);
VI)  Relatório Anual:  de  desempenho de cada uma 
das Agências FGTAS/SINE e das ADS (ref  a 2021 em 
fev/22).

Interação com o 
mercado de trabalho 

para aumentar a 
oferta de vagas nas 

Agências FGTAS/Sine

I) Cadastramento  de  novos  Empregadores  no 
Sistema Emprega Brasil:

jan 599
fev 547
mar 627
abr 507

maio 532
jun 568

II) Cadastramento de Vagas ofertadas na rede 
SINE:

jan 12.172
fev 9.939
mar 11.445
abr 8.113

maio 10.983
jun 10.500
jul 9.575

ago 11.630
 

Qualificar, em todas as 
Agências, a captação de 
vagas e a convocação, 

otimizando a 
intermediação de mão de 

obra.

Realização de treinamento de Intermediação de Mão de Obra 
em  ago22,  com  enfoque  para  a  função  de  agentes  de 
convocação. O intuito do treinamento foi melhorar os números de 
efetividade  das  Agências  FGTAS/SINE  em  preenchimento  de 
vagas.
a) A organização iniciou no mês de jun22;
b) Em 20/07/2022, das 14h às 16h, via teams, foi realizada 
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uma reunião virtual, conjuntamente com a Seção de Prestação 
de Contas  e a Seção  de Treinamento  para elucidar  todas as 
dúvidas administrativas referente ao treinamento.
c) Treinamento realizado de 30/08 a 01/09. Compareceram 
97  agentes,  dentre  funcionários  do  quadro  da  FGTAS  e  de 
Prefeituras.

Sensibilizar  empresas 
para disponibilizem vagas 
de  aprendizagem  para 
jovens  de  14  a  24  anos, 
possibilitando  seu 
ingresso  no  mercado  de 
trabalho.

São  realizadas  ações  de  captação  de  vagas  com  os 
empregadores, para apresentação dos serviços da FGTAS e da 
rede SINE com intuito de prospectar vagas em geral e também 
para o público de Menor Aprendiz:
a) de  janeiro  a  junho: cadastradas  305  vagas para 
aprendizagem profissional.
b) Agosto:  organizada  a  Semana  Estadual  da  Juventude. 
Em  12/08/2022  foi  realizado  o  evento Ação  Jovem,  com 
atendimento preferencial para jovens. O evento foi realizado nas 
11 agências sede das ADS. Em consulta na base de dados em 
07/10/2022,  como  resultado  deste  evento,  tivemos:  197 
encaminhados e 9 colocados no mercado de trabalho.

Priorizar a 
empregabilidade de 

pessoas com deficiência - 
PCDs, com atendimento 

de qualidade e 
encaminhamento para 

vagas compatíveis com 
suas habilidades.

Realizadas visitas e contato, pelos coordenadores de Agência, 
com empregadores e grupos de empresariado para oferecer os 
serviços SINE para a captação de vagas exclusivas para PCDs. 
Também,  é  realizado  constantemente  um  trabalho  de 
conscientização  por  parte  das  Agências  para  com  os 
empregadores sobre a obrigatoriedade do cumprimento de cotas 
de contratações de PCDs. Dessas ações cotidianas tivemos os 
seguintes resultados:

a) Vagas captadas: 

mês
Vagas exclusivas 

de PCDs
Vagas que 

aceitam PCDs
jan 151 8.273
fev 196 6.253
mar 245 7.421
abr 314 5.143

maio 433 7.441
jun 525 7.457

b) Agosto: organizada a 28º Semana Estadual da Pessoa com 
Deficiência.  No  dia  26/08/2022  foi  realizado  o  evento com 
atendimento  preferencial  para  PCDs  com  o  intuito  de 
empregabilidade desse público. Em consulta na base de dados 
em  07/10/2022,  como  resultado  deste  evento,  tivemos:  199 
encaminhados (pessoas  com  deficiência  física, 
mental/intelectual, visual, auditiva e múltipla) e  4 colocados no 
mercado de trabalho.

Orientar o acesso 
à CTPS digital.

A  orientação  de  acesso  à  CTPS  digital  consiste  em  um 
atendimento  guiado  ao  trabalhador,  para  que  o  mesmo  se 
registre e tenha acesso no seu próprio aparelho móvel de celular 
ao aplicativo da CTPS digital. Por se tratar de uma orientação, 
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não há acesso ao sistema e,  portanto,  não há números para 
mensurar. Esse atendimento é realizado diariamente e de forma 
contínua pelas Agências FGTAS/SINE.

Ampliar  o  atendimento 
aos  trabalhadores  por 
meio de unidades móveis 
que  prestam  serviço  e 
orientações  em 
municípios  que  não 
contam com uma Agência 
FGTAS/SINE  fisicamente 
instalada.

SINE MÓVEL -  Unidade móvel  da FGTAS que leva os 
serviços SINE/FGTAS à população:

Data Município Ação
Atend
iment
o IMO

Ver 
Oportu
nidade

Cadast
ro de 

Trabal
hador

Encam
inhame

nto 
Vaga

Orienta
ção 

CTPS 
Digital

31/01 
e 

01/02

Torres e 
Terra de 

Areia

Ação 
Verão 
2021/ 
2022

47 92 12 57 0

03 e 
04 de 

fev

Capão da 
Canoa e 
Xangri-lá

Ação 
Verão 
2021/ 
2022

33 103 4 38 0

08 e 
09 de 

fev

Cassino e 
Laranjal

Ação 
Verão 
2021/ 
2022

57 53 13 37 7

15, 16 
e 

17/03

Porto 
Alegre

Ação com 
o Sine 

Municipal
172 262 10 153 0

18 e 
19 de 
mar 

Nova 
Santa Rita

Semana 
de 

Aniversári
o do 

Município

11 9 1 3 6

18 e 
19 de 
abr

Torres

Festival de 
Balonismo 
e Feira de 
Artesanato

19 22 0 9 7

30/04 Guaíba

Ação da 
Semanad 

do 
Trabalho

30 44 5 30 12

01/05
Três 

Coroas

Ação do 
Dia do 

Trabalho
4 3 0 0 2

23 a 
26/05

Pelotas

Feira de 
Oportuni-

dades 
parceria 
com o 

Sinduscon

184 220 38 131 12

28/05
Porto 
Alegre

Ação de 
Empregabi

lidade
40 51 7 29 2

23/06
Porto 
Alegre

Ação Sine 
Móvel na 
Semana 

do 
Imigrante

30 45 20 15 0

09/07
Capão da 

Canoa

Ação de 
Empregabi

lidade
1 3 0 1 1

20/07
Balneário 
Quintão

Ação de 
Emprega-
bilidade

35 39 6 19 9

05/08
Porto 
Alegre

Ação de 
Emprega-
bilidade

24 45 3 24 0

09/08 Xangri-lá
Ação de 

Emprega-
bilidade

8 6 3 4 4

13/08
Porto 
Alegre

Ação de 
Emprega-
bilidade

23 30 8 17 0

23/08
Três de 

Maio

Feirão de 
Empregos 
em Três 
de Maio

38 25 6 16 10

27/08 Osório Feira de 
Oportun-

19 32 3 23 2
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idades na 
UNICNEC

10/09
Porto 
Alegre

Migrações 
- 3ª 

Conferên-
cia Livre

16 19 5 9 3

23 e 
24/09

Caçapava 
do Sul

ExpoFeira 
de 

Caçapava 
do Sul

11 2 2 9 12

802 89

Ampliar  atendimento 
digital  e incorporação de 
inovações  tecnológicas, 
como  chats,  blogs, 
aplicativos  e  outros 
recursos para otimização 
do  atendimento  ao 
trabalhador.

I) Sistema  SINE,  via  Portal  Emprega  Brasil  e  Aplicativo 
SINE  Fácil,  a  possibilidade  do  cadastramento  de  vagas  e 
encaminhamentos via Portal. Os resultados destes serviços são:

mês
Vagas 

Cadastradas Encaminhamentos
Colocados

jan 48 8.596 98
fev 35 8.188 78
mar 19 10.289 127
abr 26 8.402 63

maio 121 9.210 67
jun 52 9.042 63

II) SATA - De abril a agosto foram realizadas reuniões duas 
vezes  na  semana,  todas  as  segundas  e  quartas-feiras,  com 
participação da Seção de Inserção no Mercado de Trabalho o 
Departamento  de  Tecnologia  da  Informação  da  FGTAS  e 
servidores  da  PROCERGS  para  análise  e  construção  de  um 
sistema  responsivo criado  com  o  objetivo  de  auxiliar  a 
empregabilidade de trabalhadores autônomos.
III) Atendimento via Chat FGTAS (dados abaixo).

Incrementar a supervisão 
técnica  e  administrativa 
junto  às  Agências,  com 
acompanhamento 
permanente,  buscando  o 
desenvolvimento  e  a 
uniformidade  na 
execução  das  ações 
referentes à IMO e ao SD.

I) Visita  e  reunião  técnica  na  Agência 
FGTAS/SINE de Igrejinha (04/07): orientações técnicas 
da IMO;
II) Reunião  técnica  com  a  Coordenação  da 
Agência  FGTAS/SINE de  Porto  Alegre  -  Central 
(06/07): propor adaptações e melhorias aos serviços de busca 
de retornos de encaminhamentos e registros no sistema SINE;
III) Visita  e  reunião  técnica  na  Agência 
FGTAS/SINE Sapucaia do Sul (05/10): supervisão da guarda e 
arquivamento dos documentos da agência e propor adaptações 
e  melhorias  aos  serviços  de  busca  de  retornos  de 
encaminhamentos e registros no sistema SINE.

Capacitar  servidores 
lotados  nas  Agências 
visando à padronização e 
à  qualificação  do 
atendimento  e  dos 
procedimentos.

I) 13 a 15/09 -  Treinamento Seguro-Desemprego 97 
agentes (do quadro da FGTAS e de Prefeituras);
II) 23/09 - Treinamento de IMO e SD na agência de Santa 
Maria: visita in loco de servidores da SATD e SIMT;
III) 06 e 07/10 - Treinamento de IMO e SD na agência de 
Eldorado do Sul, Salto do Jacuí e Terra de Areia, ministrado pela 
SATD e pela SIMT.
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Participar  de  reuniões 
técnicas  que  envolvam 
procedimentos  referentes 
a  normas  técnicas  de 
Intermediação de Mão de 
Obra  e  Seguro-
Desemprego  e  outras 
ações.

I) 10/05 - Reunião Técnica com o ADS da Região 1 
os coordenadores de Tramandaí, Osório, Capão da Canoa 
e Xangri-lá: tratar da mudança na coordenação do DRMT 
e falar sobre os procedimentos adotados em cada região. 
II) 13/06 - Reunião com a Servidora do MTE/RS, Tais 
Gerhardt:  tratar  de  questões  que  impactam  nas 
demandas do ministério e acerto de fluxos:
III) 06/07  - Reunião  com  o  Coordenador  de  Rio 
Grande, na Presidência da FGTAS: situação do Tudo Fácil 
na cidade de Rio Grande;
IV) Julho - Reuniões Técnicas do DRMT e suas seções 
e novos coordenadores lotados nas Agências FGTAS/SINE 
de Gravataí, Tudo Fácil Centro, Azenha, São Francisco de 
Paula: apresentar os serviços a serem executados pelas 
unidades de atendimento;
V) Agosto  - Reuniões  Técnicas  do  DRMT  e  suas 
seções  e  novos  coordenadores  lotados  nas  Agências 
FGTAS/SINE  de  Caçapava  do  Sul  e  Campo  Bom: 
apresentar  os  serviços  a  serem  executados  pelas 
unidades de atendimento; 
VI) Setembro - Reuniões Técnicas do DRMT e suas 
seções  e  novos  coordenadores  lotados  nas  Agências 
FGTAS/SINE de Carazinho, Caxias do Sul e Santa Cruz do 
Sul:  apresentar  os  serviços  a  serem executados  pelas 
unidades de atendimento;

Promover  ações  de 
comunicação 
(publicidade  em  rádio, 
jornal e televisão, folders 
e  cartazes),  que 
qualifiquem  as  relações 
SINE/Empresa/Trabalhado
r  como  forma  de 
aumentar  a  eficiência  do 
Sistema  e  otimizar  os 
resultados.

mês TV Rádio
Mídia 

Impressa e on 
line

jan 14 38 142
fev 13 22 86
mar 9 18 74
abr 15 8 86

maio 18 49 123
jun 11 31 123
jul 7 19 142

Participar  de  seminários, 
conferências, 
teleconferências, 
palestras  e  encontros 
relativos  ao  mercado  de 
trabalho.

I) 07  a  09/02: Fórum  Nacional  de  Secretários  de  Trabalho 
Fonset - em Recife – PE;
II) 21/03: Reunião vitual Hackday - Datawall para South Summit. 
Encontro  realizado  com  objetivo  de  desenvolver  um  produto 
digital  denominado  Datawall,  destinado  a  apresentar  serviços 
públicos e informações pertinentes relacionadas a secretarias e 
órgãos do governo estadual, a ser apresentado durante o evento 
South Summit Brasil, em Porto Alegre;
III)  12/04:  Reunião técnica da SIMT e da SRTb/RS - tratar de 
ações  conjuntas  para  desenvolver  fluxo  permanente  de 
informações  para  auxiliem  as  tarefas  de  fiscalização  e 
cumprimento da Lei de Cotas de empregabilidade para PCDs;
IV) 04, 05 e 06/05: Participação South Summit Brasil, em Porto 
Alegre  para apresentação do produto digital  Datawall  -  Painel 
digital  de  serviços  públicos  e  informações  pertinentes 
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relacionadas a secretarias e órgãos do governo estadual;
V) 27/05: Reunião presencial no CIBAI (Centro Ítalo-Brasileiro de 
Assistência e Instrução às Migrações): situação dos Migrantes e 
ações para serem realizadas no dia 23/06/2022. 
VI)  10/06: Reunião na FGTAS com representantes do Serviço 
Jesuíta  a  Migrantes  e  Refugiados  do  Brasil:  Tratar  questões 
referentes às condições dos Migrantes no Rio grande do Sul e 
estratégias  para  qualificação  e  aumento  da  empregabilidade 
deste público. 
VII) 20/06:  SIP e SIMT assistiram palestras e exposições da III 
Semana Estadual do Migrante na Assembleia Legislativa.
VIII) 21/06: Acompanhamento de Palestra da FGTAS na UCS 
Polo Torres sobre Sine Escola.
IX)  19/08: evento do MTP “Apresentação do Guia Rápido para 
elaborar pesquisas na BGIMO";
X) 29/09: evento do MTP: "O DIA D" - colocação da Pessoa com 
Deficiência no Mercado de Trabalho.

Manter  o  repasse 
sistemático  de  normas 
técnicas de Intermediação 
de Mão de Obra e Seguro-
Desemprego às Agências 
FGTAS/SINE.

Constantemente ocorrem alterações nos procedimentos a serem 
adotados para uma boa utilização dos sistemas de IMO e SD, a 
partir dessas alterações, são elaborados pelo corpo técnico da 
FGTAS diversos memorandos e ofícios. 
JANEIRO: Em 06/01/2022 - Ofício 0655/2022 - Informação sobre 
alteração  do  cronograma  do  pagamento  do  Seguro-
Desemprego.  Em  13/01/2022  -  Tabela  Anual  Seguro-
Desemprego.  Em 19/01/2022 -  Orientações sobre parcelas do 
Seguro-Desemprego  Devolvidas  na  CEF.  Em  28/01/2022  - 
Revogação  da  necessidade  de  Certidão  Declaratória  de 
Transporte de Trabalhadores (CDTT). 
FEVEREIRO:  Em  01/02/2022  -  Orientações  sobre  parcelas 
devolvidas  pela  CEF  -  Motivo  97  (crédito  rejeitado).  Em 
09/02/2022 - Informações sobre encaminhamentos de demandas 
de  Abono  Salarial.  Em  11/02/2022  -  Informações  sobre 
demissões  da  GAMP.  Em  21/02/2022  -  Memorando  SD  nº 
01/2022 - Empregador Web. 
MARÇO: Em 30/03/2022 - Informações sobre a prorrogação do 
prazo documentos de estrangeiro. Em 31/03/2022 - Orientações 
encaminhamentos SD CEI/CAEPF. 
ABRIL: Em 07/04/2022 - Memorando SD nº 02/2022 - Fundo de 
Garantia por Tempo de Serviço. Em 07/04/2022 - Informações 
Bolsa de Qualificação - SD. Em 20/04/2022 - Memorando SD nº 
03/2022  -  Reemissão  de  parcelas  do  Seguro-Desemprego  já 
pagas anteriormente. 
MAIO: Em  09/05/2022  -  Orientações  sobre  a  emissão  de 
Declaração  Negativa  de  Preenchimento  de  Vaga  por  Pessoa 
com  Deficiência.  Em  31/05/2022  -  Orientação  parcelas 
devolvidas - SD (motivo conta inexistente). 
JUNHO:  Em 03/06/2022 - Resolução CODEFAT nº 947/2022 - 
Parcelas  Adicionais  do  Seguro-Desemprego  (Calamidade 
Município de São Borja).
JULHO: Envio  de  instruções  técnicas  sobre  o  Seguro-
Desemprego:  01/07/2022  -  Memorando  SD  nº  04/2022  - 
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Recursos  Administrativos;  Memorando  SD  nº  05/2022  - 
Compensação  de  Parcelas;  05/07/2022  -  Memorando  SD  nº 
06/2022 - Assinatura Eletrônica; 21/07/2022 - Memorando SD nº 
07/2022  -  Acesso  ao  Seguro-Desemprego;  04/07/2022  - 
Orientações técnicas para a realização do evento Ação Jovem 
2022. 13/07/2022 - Orientações Técnicas para o evento da 28º 
Semana Estadual da Pessoa com Deficiência. 06/07/2022: visita 
técnica  na  Agência  FGTAS/SINE  de  Eldorado:  Foram 
repassadas informações e recomendações relativas ao benefício 
Seguro-Desemprego.  Deixado  manual  de  orientações  do  SD. 
Nesse  dia  ainda  não  havia  agentes  credenciados  no Sistema 
Mais Emprego.

Treinamentos  e  ações 
pontuais  e  por  vezes 
individuais,  conforme  a 
peculiaridade  de  cada 
agência,  trabalhando 
todas  as  etapas  do 
processo  de 
Intermediação,  quais 
sejam  o  cadastro  do 
trabalhador,  da  vaga,  a 
administração  das  vagas 
e a busca de retornos dos 
empregadores  a  respeito 
dos  encaminhamentos 
realizados.

São  realizados  treinamentos  conforme  a  peculiaridade  e 
demanda de cada agência. 
I) MAIO (23/05): Reforço do treinamento de SD e IMO, prestado 
na agência de Glorinha. Identificada esta necessidade para que 
a agência pudesse prestar  um serviço ainda mais qualificado. 
II)JUNHO (08 e 09/06):  Treinamento  técnico a servidores das 
Agências  FGTAS/SINE de  Lavras  do  Sul,  Cambara  do  Sul  e 
Minas do Leão para orientar a prestação de serviço de IMO e 
SD.
III)  AGOSTO (30/08, 31/08 e 01/09): Treinamento Presencial 
de Intermediação de Mão de Obra: no CAFF em Porto Alegre, 
com  115  pessoas,  empregados  da  FGTAS,  coordenadores  e 
servidores das prefeituras. O treinamento focou na convocação 
dos candidatos para as vagas disponíveis e retornos em sistema. 
Orientação  quanto  ao  atendimento  dos  PCD's  nas  agências. 
Apresentação  dos  dados  do  sistema.  Assuntos  gerais: 
participaram o DPDS, Informática e Congregue (PROA 22/2159-
0000559-0).

Treinamentos  online 
estão  permanentemente 
disponibilizados  aos 
agentes  para  formação 
individual,  e  outros 
regionalizados,  coletivos, 
focados  nas  maiores 
dificuldades 
apresentadas  por 
determinados  grupos, 
que  são  reunidos  por 
temas prioritários.

 Visando qualificar o atendimento aos trabalhadores em 
Intermediação de Mão de Obra e Seguro-Desemprego, neste 
ano, os treinamentos online desses temas foram substituídos por 
dois treinamentos presenciais de três dias, para padronização do 
atendimento das agências FGTAS/SINE. Para os 
coordenadores, treinamento virtual no mês de agosto, 
organizado a partir do mês de junho.
 24 e 25/08/2022 - Para qualificar as funções realizadas 
pelos Coordenadores de Agências FGTAS/SINE. Treinamento 
online, por meio da plataforma Teams, para coordenadores e 
Agentes de Desenvolvimento Social;

Disponibilização  de 
atendimento  de 
trabalhadores,  agentes  e 
empregadores  via  chat 
operado  pelas  equipes 
responsáveis  pela  IMO  e 
SD, localizadas na Sede.

Recebem suporte pelo chat trabalhadores, empregadores, além 
de  agentes  da  FGTAS.  Como  resultado  temos  os  seguintes 
números de atendimento, totalizando os atendimentos de IMO e 
SD, temos: 

mês
atendimentos realizados 

Chat Institucional
jan 483
fev 379
mar 427
abr 450
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maio 424
jun 479
jul 418

ago 366
TOTAL 3.426

Supervisão  in  loco  das 
Agências  realizada 
permanentemente  pelos 
servidores  da  área 
técnica da FGTAS e pelos 
ADSs;  a  FGTAS  conta 
com  11  Agentes  de 
Desenvolvimento Social – 
ADS.  Cada  um  desses 
agentes é lotado em uma 
região  específica,  tendo 
como  principal 
responsabilidade 
acompanhar  e  auxiliar  o 
desenvolvimento  das 
ações de todos os postos 
localizados  em  sua  área 
de atuação.

  Visitas  técnicas  de orientação  dos técnicos  do DRMT 
sempre que identificada a necessidade;
 A  FGTAS  conta  com  11  ADS  -  Agências  de 
Desenvolvimento  Social  que  realizam  acompanhamento  e  a 
integração das unidades de atendimento de cada regional.

 Realização  de  reunião  virtual  mensal  para 
acompanhamento  e  desenvolvimento,  em  especial  com  as 
Agências com menor produtividade nas colocações no mercado 
de trabalho; e para divulgação, alinhamento e participação nos 
eventos da FGTAS.
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8. CONSIDERAÇÕES FINAIS

Com  a  distribuição  de  recursos  do  FAT  ao  FUNTRAB-RS  e  a  consequente 

aprovação do Plano de Ação e Serviços – PAS, tivemos um incremento financeiro 

para os custos de gestão e manutenção da Rede de Atendimento SINE do Rio Grande 

do Sul. Estamos implantando uma nova formatação de execução das despesas da 

rede. O GSC/FGTAS optou por retratar o plano de ações e a execução FUNTRAB-RS, 

neste segundo relatório de custos da FGTAS no ano, pois 2022 marca o início da 

execução financeira deste novo formato de transferência.   

O  fundo  é  vinculado  à  unidade  orçamentária  da  Secretaria  do  Trabalho, 

Emprego e Renda – STER e as despesas da rede estão alocadas nos centros de 

custos da FGTAS, instituição estadual vinculada da Secretaria e que executa as ações 

do SINE. Para viabilizar a operacionalização do FUNTRAB foi necessária a colaboração 

de diversos atores multidisciplinares do Estado, internos e externos. Precisamos de 

muitos ajustes em procedimentos e sistemas para habilitar a execução financeira. De 

qualquer forma, a execução física, ou seja, a execução técnica no atendimento ao 

público, nas Agências FGTAS/Sine, nunca foi descontinuada, nem quando os repasses 

federais se findaram em 2018, tampouco quando a pandemia exigiu restrições.  A 

FGTAS reorganizou e reduziu os custos da Rede. As atividades técnicas integradas e 

contínuas de mapeamento de ações, que ampliam e reforçam a capacidade técnica 

da  equipe,  também com a  realização  de  treinamentos  e  capacitações  básicas  e 

temáticas,  foi  priorizada. O  cidadão  recebeu  orientações  para  encaminhar  suas 

demandas  via  web.  Em menos  de  dois  meses  do  início  da  pandemia  o  serviço 

presencial foi restabelecido, com toda a cautela necessária para proteção do corpo 

funcional,  para  recepcionar  o cidadão que não teve possibilidade de realizar  sua 

solicitação sozinho.

Esse enfoque tem o intuito de ampliar o conhecimento para o novo formato de 

planejamento  e  execução  das  ações  de  gestão  e  manutenção  da  rede  de 

atendimento SINE; reforçar a transparência das ações físicas e financeiras; aprimorar 

o  controle  interno  dos  custos  e  a  demonstração  dos  dados  para  possibilitar  um 

panorama decisório mais completo à Diretoria da Fundação e ao Conselho Estadual 

do  Trabalho.  Como  se  trata  da  primeira  etapa  de  execução,  não  foi  possível 

realizarmos  panoramas  comparativos.  O  que  se  pretende  para  os  próximos 

relatórios.

O controle e o monitoramento nos ajudam a medir nossos custos; visualizar 

os índices  de  qualidade  dos  nossos  serviços; dar  suporte  aos  processos  de 

planejamento  e  orçamentação;  e  apoiar  a  melhoria  da  qualidade  do  gasto. Os 
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relatórios subsidiam a gestão, qualificam a avaliação de resultados, a proposição de 

melhor aplicação dos recursos e a adequação dos serviços oferecidos à população. 

Para possibilitar o alcance do objetivo geral  estabelecido pelo Ministério do 

Trabalho e Previdência que é aumentar a participação do Sine no total de admissões 

no mercado de trabalho formal por meio da gestão e manutenção de unidades de 

atendimento  de  funcionamento  contínuo  que  disponibilizem  ao  trabalhador os 

serviços  do  SINE,  precisaremos,  certamente,  garantir  que  as  demandas  sejam 

atendidas,  que  se  tenha  recursos  financeiros  para  custeá-las  e manter  a  busca 

contínua e incessante de eficiência no uso dos recursos do FUNTRAB. Em cada plano 

de ações e serviços deveremos reavaliar as necessidades técnicas e operacionais e 

aprimorar a gestão do fundo com a especificação de demandas, prioridades eleitas e 

oportunidades  para  fomentar  as  ações  da  rede  de  atendimento,  definição  das 

providências necessárias para a sua execução, revisão e atualização anual. 

           
           Luciana Anversa                                                             Marcos Lima
Coordenadora do GSC/FGTAS                                       Diretor-Presidente da FGTAS
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